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KALITE GUVENCE YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac¢ ve Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yénerge; Ostim Teknik Universitesinde egitim-6gretim, arastirma faaliyetleri,
proje ve idari hizmetlerin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina goére
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan belirlenen kalite sistemlerine gore degerlendirilmesi,
i¢ ve dis kalite giivencesi, programlarin akreditasyon siirecleri, bu siiregleri yonetmek {izere tanimlanan
gorev, yetki ve sorumluluklar ile Kalite Komisyonunun olusumu ve ¢alismalarina iligkin usul ve esaslari
diizenler.

Dayanak

MADDE 2- (Degisik: Senato K. 24/04/2023-102) Bu Yonerge, 2547 sayili Yiiksekdgretim

Kanununun 14’lincti maddesi ve Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi’ne dayanilarak hazirlanmistir.

Tamimlar

MADDE 3 — (1) Bu Yonergede gegen,;

a) Akreditasyon: Dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis
akademik ve alana &zgii standartlarin; Ostim Teknik Universitesinin herhangi bir birimi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lgen degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

b) Baskan: Ostim Teknik Universitesi Kalite Komisyonunun baskanini,

¢) Birim: Ostim Teknik Universitesine bagh fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu,
uygulama ve arastirma merkezleri, akademik ve idari birimleri,

¢) Dis Degerlendirme: Ostim Teknik Universitesinin veya Ostim Teknik Universitesi
programlarinin; egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetleri kalitesinin, Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan
bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslarinca yiiriitiilen dig
degerlendirme siirecini,

d) Genel Sekreter: Ostim Teknik Universitesi genel sekreterini,

e) I¢ Degerlendirme: Ostim Teknik Universitesi egitim-6gretim, arastirma ve proje faaliyetleri ile
idari hizmetleri kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme calismalarinin, Universitenin gdrevlendirecegi
degerlendiriciler tarafindan degerlendirilmesini,

f) Kalite Giivencesi: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin i¢ ve dis kalite standartlari
ile uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek i¢in
yapilan tiim planli ve sistemli islemleri,

g) Kalite Komisyonu: Ostim Teknik Universitesi Kalite Komisyonunu,

g) Kalite Kurulu:“Yiiksek ogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi” ile kurulmus Yiiksekogretim Kalite Kurulunu,

h) (Degisik: Senato K. 24/04/2023-102) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Universitenin;
egitim Ogretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi
siireglerini izlemek amactyla Universite tarafindan her y1l hazirlanan raporu,

1) Kurumsal Dis Degerlendirme Programi: Yiiksekdgretim kurumlarinin egitim ve Ogretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin Kurul tarafindan
gerceklestirilecek degerlendirme siirecini,

i) Ogrenci Temsilcisi: Universitenin Ogrenci Konseyi baskanimi,

j) Performans Gostergeleri: Universitenin, amag ve hedeflerine ulasip ulasmadigim ya da ne kadar
ulastigin1 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan araglari,

k) Program Degerlendirmesi: Universitenin i¢ kalite giivence sisteminin bir parcasi olarak
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Ogretim programlarinin degerlendirilmesi ¢aligmalarini,

I) Program Akreditasyonu: Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari tarafindan
belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin,

Universitenin ilgili programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lgen dis degerlendirme ve kalite
giivence siirecini,

m)Rektdr: Ostim Teknik Universitesi Rektoriindi,

n) Rektdr Yardimeist: Ostim Teknik Universitesi Rektor Yardimeisini,

6) Senato: Ostim Teknik Universitesi Senatosunu,

0) Strateji Gelistirme, Standartlar ve Kalite Giivencesi Ofisi: Ostim Teknik Universitesinin
kalkinma planlarini, programlarini, ilgili mevzuat ve benimsenen temel ilkeler gercevesinde gelecege
iligkin misyon ve vizyonunu olusturmak; stratejik amaglar1 ve ol¢iilebilir hedefleri belirlemek; onceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda performanslarint 6lgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans
gostergelerini siirekli izleme siirecini,

p) (Degisik: Senato K. 24/04/2023-102) Strateji Gelistirme Daire Baskanligi: Ostim Teknik
Universitesinin kalkinma planlarini, programlarini, ilgili mevzuat ve benimsenen temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonunu olusturmak; stratejik amaclar1 ve dlgiilebilir hedefleri
belirlemek; dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda performanslarini élgmek ve bu siirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili
performans gostergelerini siirekli izleme stirecini,

r) Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi: Avrupa Yeterlilikler Cercevesi ile uyumlu olacak sekilde
tasarlanan; ilk, orta ve yiiksekogretim dahil, mesleki, genel ve akademik egitim ve 6gretim programlari
ve diger 6grenme yollariyla kazanilan tiim yeterlilik esaslarin1 gosteren ulusal yeterlilikler ¢ergevesini,

s) Universite: Ostim Teknik Universitesini

s) Yiksekogretim Kalite Gilivencesi Sistemi: Yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim,

arastirma, proje ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi,
akreditasyon siirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin taninmasi ve
yetkilendirilmesi siireglerine iliskin esaslari, ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonunun Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar ve Kalite
Koordinatorligii
Kalite Komisyonun olusumu
MADDE 4-(1) (Degisik: Senato K. 24/04/2023-102) Kalite Komisyonu; ayni birimden birden
fazla olmamak iizere Senato tarafindan secilen liyelerden olusur. Komisyon iiyeleri arasinda Genel
Sekreter, Strateji Gelistirme Daire Baskami ile Ogrenci Temsilcisi de bulunur. Kalite Komisyonunun
baskanligin1 Rektor, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise Rektoriin gorevlendirecegi Rektor Yardimcisi
yapar.
(2) Kalite Komisyonu iiyelerinin gorev siiresi 3 y1l, Ogrenci Temsilcisinin gérev siiresi ise 1 yildir.
Gorev siiresi sona ermeden ayrilan {iyenin yerine veya herhangi bir nedenle bosalan iiyelik i¢in kalan
siireyi tamamlamak tizere ayn1 usul ve esasla yeni bir iiye segilir. Gorev siiresi Sona eren iiye, ayni usul ve
esasla yeniden segilebilir.
(3) (Degisik: Senato K. 24/04/2023-102) Kalite Komisyonunun ofis ve personel destek hizmetleri,
“Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1” altindaki Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiirtitiiliir.
Kalite Komisyonunun gorevleri
MADDE 5 - (1) Kalite Komisyonunun gérevleri sunlardir:
a) Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekdgretim Kalite
Kurulu tarafindan belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde; egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleri
ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesiyle ilgili olarak Universitenin i¢ ve
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dis kalite giivence sistemini kurmak, Universiteye 6zgii anahtar performans gdstergelerini tespit etmek,
program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢aligmalar1 Senatoya sunmak,

b) Universitenin akademik ve idari birimlerinin kalite ydnetim sistemi faaliyetlerine “Kalite
Koordinatorligi” araciligiyla destek olmak,

€) Programlarin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmek ve bu ¢aligmalari desteklemek,

¢) Universitenin stratejik planinda belirlenmis olan hedefler cercevesinde performans
gostergelerini izlemek, yeni hedefler belirlemek ve bu kapsamda yapilacak ¢aligmalar1 “Yiiksekogretim
Kalite Kurulu” tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek,

d) Stratejik planda Ongoriilen kalite hedeflerine ulasma diizeyini diizenli olarak O6l¢mek ve
stirdiiriilebilirligini saglamak,

e) Kalite anlayiginin tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesini saglamak,

f) Kalite yonetim siireglerinin uygulanmasinda; katilimciliga, Universite kaynaklarini daha etkin
ve verimli kullanmaya, siirecleri iyilestirmeye ve kaliteli hizmet sunmaya dayanan kurum kiiltiiriiniin
olusturulmasina katki saglamak,

g) I¢ degerlendirme ¢alismalarmni planlamak, yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve iyilestirme

calismalarmin sonuglarini iceren yillik “Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu”nu hazirlayarak

Senatoya sunmak ve her yi1l ocak-mart aylarinda Kurul tarafindan olusturulan web tabanli sisteme

yuklemek,

g) Kurumsal dis degerlendirme programi i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis
paydaslar1 bilgilendirmek, Kalite Kurulunun dis degerlendirme siireci sirasindaki ¢alismalarina destek
vermek,

h) Senato tarafindan onaylanan yillik “Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu”nu kolay erisilebilir sekilde

Universitenin internet sayfasinda yayinlanmasini saglamak,

1) D1s degerlendiriciler tarafindan yerinde ziyaretler sonucu hazirlanan ve “Yiiksekogretim Kalite
Kurulu” tarafindan kabul edilen “Kurumsal Dis Degerlendirme Raporu”nun Universitenin internet
sayfasinda yayinlanmasini saglamaktir.

Kalite Komisyonunun ¢calisma usul ve esaslari

MADDE 6 — (1) Kalite Komisyonu asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda calisir:

a) Kalite Komisyonu her akademik yilda en az 4 kez bunlarin disinda baskanin gagrisi veya
komisyon iiyelerinin salt cogunlugunun yazili bagvurusuyla toplanir.

b) Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri Baskan tarafindan belirlenir. Bu bilgiler “Kalite
Koordinatorliigii” tarafindan tiyelere duyurulur.

¢) Kalite Komisyonu iiye tam sayisinin salt ¢cogunluguyla toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda Bagkanin oyu dogrultusunda karar verilmis
say1lir.

Kalite Koordinatorligii

MADDE 7 - (1) “Kalite Koordinatorliigli” ilgili Rektor Yardimcisinin baskanliginda yeterli
say1da personelden olusur. Koordinatorliigiin gorevleri;

a) Kalite politikasinin ve ¢alisma esaslarinin belirlenmesi ve faaliyetlerinin izlenmesinde,

b) Universite ve akademik birimlerin “Stratejik Plan’da yer alan lgiilebilir nitelikteki hedeflerinin
ve bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesinde,

¢) Universite ve akademik birimler tarafindan hazirlanan “Stratejik Plan” i¢in 6ngdriilen hedeflerin
ve performans gostergelerinin belirlenmesinde,

¢) Universitenin Stratejik Planindaki hedefler dogrultusunda, egitim-dgretim, arastirma, proji
faaliyetlerinde, idari hizmetlerin degerlendirilmesinde ve kalitenin gelistirilmesinde,

d) Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi ¢alismalarinda,

e) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlari
dogrultusunda gerekli ¢aligsmalarin yiirtitiilmesinde “Kalite Komisyonuna destek olmaktir.
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Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonergede hiikiim bulunmayan haller

MADDE 8- (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde 23/11/2018 tarihli ve 30604 say1l1
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Yonetmeligi” hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirlik

MADDE 9 — (1) Bu Yonerge, Universite Senatosunda goriisiildiikten sonra Miitevelli Heyet

Kararinin yayimi tarihinde yiiriirlige girer.
Yiiriitme
MADDE 10 — (1) Bu Yénerge hiikiimlerini Ostim Teknik Universitesi Rektorii yiiriitiir

Yonergenin Senato Kararinin
Tarihi Sayisi
24/03/2023 102
Yonergenin Miitevelli Heyet Kararinin
Tarihi Sayisi
25/5/2023 71
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