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Gunlmdizde kresel seviyede is birligi,
birliktelik ve ticaretin gelismesi is
diinyasini; ekonomik, cevresel, sosyal
ve ybnetisimsel alanlari kapsayan ve

icerisine sokmustur. Bu sirecin érnek
¢iktilan olarak; emsalsiz ve ¢ok katmanli
uluslararasi ticaret ag yapilarini, yalin ve
cevik lojistik ve tedarik zincirlerini, firma
ve isletme surddrdlebilirlik hedeflerini,
toplumun yikselen yasam standartlarini,
glicld kurumsal ve seffaf yonetim
anlayislarini sayabiliriz.

Is diinyast kiiresel ekonomide toplam
degerler yaratirken, bu degerlerin
sekillendiricisi konumunda olan “yeni
nesil ve entegre politika ve strateji
setlerini” de es zamanli gelistirmek
zorunda kalmaktadir. Toplam degerlere
dayall bu paradigma degisimi tim
pazarlan, sektérleri, is kollarini,

firmalari ve isletmeleri etkiledigi gibi
bunlanin kiresel tedarik zincirlerini

de derinden etkilemekte ve yeniden
sekillendirmektedir. Dogal olarak
kuresel tedarik zincirleri bu sekillenme
sonucunda bir “stirekli gelisim, degisim
ve dontstim déngusu” icerisine girmis
ve bu konuyla ilgili yeni anlayis ve
yaklasimlarin etkisinde kalmistir.

Olagan durumlarda bu déngtsel
anlayis ve yaklasimlar altinda yeniden
sekillenen ve tasarlanan kiresel tedarik
zincirleri ¢ok sofistike ve kompleks bir
hale gelmistir. Var olan ve kiresel ag
yapilarina direk baglanan bu tedarik
zincirleri; ugtan-uca dijital, agik,

uzun dongiili, ok kanali ve gok
katmanl bir tedarik zinciri ag yapisina
dénusmustr. Diger bir ifadeyle kiresel
tedarik zincirleri “akill ag cagina”
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girmistir. Bu dénisiim sonucu ticari
isletmeler arasindaki kiresel rekabette
“tedarik zinciri dijital ag yapilar”

olusmasi.
+ Ham madde ve yari mamul,
vb. girdilerin zamaninda temin

arasinda gegmeye b &

Ancak olagan st (savas hali, pandemi,
afetler: deprem, sel vb.) durumlarda bu
kiiresel tedarik zinciri ag yapilar “daha
direncli bir yapida” yeniden sekillenmek
zorundadir. Bu durumun bir sonucu
olarak daha direncli kiiresel tedarik
zinciri ag yapilari; 6nce yerele, yerelden
de kdresele uzanan bir baglantiya

sahip “kapall ve kisa dongu cevrim
stireli bir tedarik zinciri ag yapisina”
dénismektedir.

Olagan Ustl durum kosullarina karsi
daha direncli olan bu endstriyel tedarik
zinciri ag yapilar iki tasarimsal temel
ozellige sahiptir. Bu ozellikler:

« Birbirine icten bagli ve ¢coklu tedarik
zinciri ag dizileri olmasi.

- On gériicti (risk ve teknoloji-tabanii)
operasyonel uygulamalar sunmasi,
seklindedir.

Tedarik zincirleri olagan durumilarin
ihtiyaclarini “tam-zamaninda”
karsilamaktadir. Ortaya ¢ikan olasi
olagan Ust( durumlar da ise olusan
yeni kosullarin ihtiyaclarini da “on
goriilen-zamanda” karsilayabilmelidir.
Bu mesele tedarik zinciri ve lojistik
ybneticilerinin éniinde duran ve
¢6zlilmesi gereken oncelikli bir konudur.
Son yillarda dlinyada meydana gelen
olagan Ust(i veya jeo-politik, jeo-stratejik
ve jeo-ekonomik durumlar nedeniyle
kuresel tedarik zincirlerinde &nemli
bozulmalar, daralmalar ve kinlmalarin
oldugu gézlenmistir. Ornegdin:

« Ulastirma ve nakliye yollarinin

asl.

] ve kalifiye is gucd sikintisinin
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- Arz ve talep dengesizliginin ortaya
¢ikmasl.

« Envanter ve stok seviyelerinin
bozulmas!.

« Navlun oranlari ve toplam maliyetlerin
artmasi vb. gibi konular bu durumun
birer sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.

Bu sorunlari ¢ézmek icin tedarik zinciri
ve lojistik yoneticilerinin uygulamasi
gereken bazi risk-tabanli stratejiler s6yle
siralanabilir:

- lleriye dénuk olasi ve potansiyel risk
alanlarini tanimlamak, tahmin ve
analiz etmek.

« Risk olgularini, 6nceliklerini

ve bunlarin cografi etkilerini
degerlendirmek.

« Risk azaltma ve etkin risk yonetimi
icin koruyucu sistemler gelistirmek.

« Risk senaryolari (en kéti durum
senaryosu dahil) hazirlamak.

« Olasi durumlara Kars! ileri teknoloji-
tabanli hizla yanit verebilme
yeteneklerini gelistiriimek.

Tedarik zinciri ve lojistik yoneticilerinin
risk yonetiminde basarili olabilmeleri icin
kendi karar verme stireclerini “blytk
veri” temeline dayandirmalidirlar. Bu
kapsamda verileri; risk planlamasi ve
ydnetiminde en énemli ve stratejik girdi
kaynaklari olarak kullanmalidirlar.
Olagan Ustt durumlar veya olasi risklerle
etkin ve basarili bir sekilde micadele
edebilen kiresel tedarik zincirlerine
“direncli kdresel tedarik zincirleri”
denmektedir. Bu kapsamda direncli bir
tedarik zinciri ag yapisinda bes temel
unsur bulunmaktadir:

<k Ag tasarimlari fel:
ve riskleri anlayacak ve ihtiyaclari
karsilayacak sekilde planianmis ve
dizayn edilmis olmalidir.

«Test: Planlari ve en kotd durum
senaryolari gercek dlnyadaki gibi
periyodik olarak test edilmeli ve bu
testler; kritik tedarik, tretim, envanter,
stok, depo, tasima ve lojistik hizmetlerle
ilgili tm variiklari da icine almalidir.
«Hiz: Planlari hizli, cevik ve esnek bir
sekilde eyleme dénsebilmelidir. Bu
planlarinin test déngusu sirasinda hizl
yanit verebilme stirelerini test edebilmek
icin; anahtar performans géstergeleri
(KPIs) belirlenmelidir.

«Karsilikh degistirilebilirlik: /s ve
operasyon stirekliligini saglamak icin
tedarik zinciri ile lojistik hizmetlerde
Kkarsilikli degistirilebilir cesitli
secenekler, ¢6zlmler ve alternatifler
olusturulmalidir.

«Ceviklik: Uygulanacak operasyonlarda
verimliligi, performansi ve strecleri
gelistirmede cevikligi artiracak
yazilimlar, ileri bilgi sistemleri, gelismis
otomasyon ve modern teknolojiler
kullaniimalidir.

Arz edilen bes temel unsurun; direngli
kresel tedarik zinciri ag yapisi tzerinde
basariyla uygulanabilmesi icin miiteakip
maddelerde yer alan dort kritik yapi tasi
“tek bir stratejik diizlem iizerinde insa
edilmeli ve uyumu” saglanmalidir.
«Birinci kritik yapi tasi; yenilikgi ve
yaratici tedarik zinciri ve lojistik
“stratejik liderligi ve yonetim ekibini”
olusturmak.

-Ikinci kritik yapi tas; entegre olabilen ve
akiskan “yeni siiregleri” tesis etmek.
-Uetincti kritik yapi tasi; kullanilacak
“tistlin teknoloji, gelismis otomasyon,
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ileri bilgi sistemleri ve yaziimlariile
dogru stratejiler” belirlemek.
-Dérdlinct kritik yapi tasi ise; yapisal,
ydnetsel ve organizasyonel alanlara
yénelik “yeni is, hizmet ve siire¢
modellerini” kullanmak.

Sonug olarak gerek olagan durumlarda
gerekse de olagan Ustu durumlarda
stratejik disiplin alanlari olan direncli
kiiresel tedarik zinciri ve lojistik is
dinyast icin yeni ve yenilikgi anlayislar
ve yaklagimlar ortaya ¢ikarmistir.

Bu anlayis ve yaklasimlar; kiresel is
diinyas! i¢in yenilikgi, direngli, gevik
ve esnek bir deger zinciri yapisi ile
ok katmanl kompleks yaklasimlari,
uzun dénemli strdirdlebilirligi,

yliksek verimliligi ve pazarlarda

uzun dénemli rekabetci kalmay!
beraberinde getirmistir. Bu yeni

anlayis ve yaklasimlar her diizeydeki
isletmelerin yetenek, teknoloji, is ve
hizmet stregleri ile is modellerinin
gelismesine yol agmistir. Diger yandan
ise bu anlayis ve yaklagimlar ile siirekli
gelisim, degisim ve donisiim siireci;
isletme liderlerinin, yeteneklerinin

veya profesyonellerinin is ve hizmet
yapmak icin sahip olmalari gereken;
beceri, yetenek, yetkinlik, profesyonellik,
deneyim ve bilgiye yonelik egitim

acigini da ortaya cikarmaktadir. Bu
baglamda alt, orta ve Ust diizey
yetenek gelistirmek ve derin farkindalik
yaratmak icin; tedarik zinciri ve

lojistik sahalarda, 6n lisans, lisans ve
yiiksek lisans programlari ile sert:i
programlarinin yer aldidi en iyi egitim-
6gretim hizmet uygulamalarinin
gerceklestirilmesi is diinyas icin biyik
kazanimlar saglayacaktir.
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