OSTIM TEKNIiK UNIVERSITESI
GENEL TEMIZLiK HiZMETLERI iCIN PERSONEL ALIMI HIZMET ALIM iSi
TEKNIiK SARTNAMESI

MADDE 1 -AMAC VE KAPSAM
1.1. Amag

Bu Teknik Sartnamenin amaci; Ostim Teknik Universitesi Ostim Ana Yerleskesi ile Eryaman Yabanci Diller
Yiiksekokulu binalarinda bulunan tiim kapali ve acik alanlarda, egitim-6gretim faaliyetlerinin, idari hizmetlerin
ve akademik calismalarin saghkl, hijyenik, giivenli ve diizenli bir ortamda siirdiiriilebilmesini teminen
gerceklestirilecek genel temizlik hizmetleri icin personel alimina iliskin teknik, idari ve uygulama esaslarinin
belirlenmesidir.

1.2. Kapsam

Bu Teknik Sartname;
« Ostim Teknik Universitesi Ostim Ana Yerleskesi ile
e Eryaman Yabanci Diller Yiiksekokulu binalarinda

yer alan derslikler, laboratuvarlar, ofisler, koridorlar, merdivenler, asansorler, tuvaletler, lavabolar, ortak
kullanim alanlar1, konferans ve toplant1 salonlari, kiitiiphane alanlari, spor ve etkinlik alanlari, depolar ile bina
cevresi acik alanlar, bahgeler, yiiriiyiis yollar1 ve otoparklarda yiiriitiilecek genel temizlik hizmetlerini kapsar.

Bu kapsamda verilecek hizmet; temizlik islerinin planlanmasi, uygulanmasi, kontrolii ve siirekliliginin
saglanmasina yonelik tiim faaliyetleri igerir.

1.3. Hukuki Dayanak
Is bu hizmet alimy;
e 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu,
o Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: Yonetmeligi,
o 4857 sayili Is Kanunu,
e 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu,
e 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu,
ilgili vergi ve sosyal giivenlik mevzuati
ile Ostim Teknik Universitesi Satin Alma ve Thale Yénergesi hiikiimleri cercevesinde gerceklestirilecektir.
1.4. Uygulama Esasi

Bu Teknik Sartnamede belirtilen hiikiimler, ihale dokiimaninin ayrilmaz bir pargasi olup; yiiklenici tarafindan
eksiksiz olarak uygulanacaktir. Sartnamede hiikiim bulunmayan hallerde, s6zlesme hiikiimleri ve yiiriirliikteki
ilgili mevzuat esas alinacaktir.

MADDE 2 — iSIN TANIMI
2.1. Isin Konusu

Bu is; Ostim Teknik Universitesi Ostim Ana Yerleskesi ile Eryaman Yabanci Diller Yiiksekokulu binalarinda
bulunan tiim kapali ve agik alanlarda, egitim-6gretim, arastirma ve idari faaliyetlerin kesintisiz sekilde
stirdiiriilebilmesini teminen genel temizlik hizmetlerinin ytiklenici tarafindan saglanmasina iligkindir.
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2.2. Hizmet Siiresi

Genel temizlik hizmeti, sozlesmenin imzalanmasin1 miiteakip ise baslanmak suretiyle 10 (on) ay siireyle
kesintisiz olarak yiirtitiilecektir.

2.3. Personel Sayis1 ve Organizasyonu

Hizmetin yerine getirilmesi amaciyla yiiklenici tarafindan toplam 6 temizlik personeli (5 erkek, 1 bayan) ve
1 amir (erkek) ¢alistirilacaktir.

Personel sayisi; hizmet verilen alanlarin biiyiikliigii, kullanim yogunlugu, hijyen gereklilikleri ile erkek ve
kadin kullanim alanlarinin ayr1 olmasi dikkate alinarak belirlenmistir.

Idare, hizmetin aksamamasi ve ihtiyaglarin degismesi halinde personelin gorev dagilimini belirlemeye
yetkilidir.

2.4. Ucret ve Calisma Esaslar

Calistirilacak personelin iicretleri, yiiriirliikte bulunan asgari iicret (%10 fazlasi)) mevzuati esas alinarak
belirlenecek olup; tiim ticret, sigorta, vergi ve benzeri yasal yiikiimliiliikler yiiklenici tarafindan karsilanacaktir.

Yiiklenici; idarece belirlenmis olan aylik yemek bedeli olan net 7.300,00 TL’yi personele 6demekle ve s6z
konusu tutar1 iicret bordrolarinda acik¢a gostermekle yiikiimliidiir. Idare tarafindan aylik yemek bedelinde
yapilabilecek artislar, fiyat farki kapsaminda degerlendirilerek yiikleniciye ddenecektir.

Personelin haftalik ¢alisma siiresi 4857 sayil1 Is Kanunu hiikiimlerine uygun olarak diizenlenecek; gerektiginde
idarenin talebi dogrultusunda fazla mesai, hafta sonu ve resmi tatil ¢aligmalar1 yaptirilabilecektir.

2.5. Hizmetin Niteligi
Yiiklenici, temizlik hizmetlerini;
o siireklilik,
e hijyen,
e 1 sagligi ve glivenligi,
e c¢evreye duyarlilik,
e lniversitenin kurumsal diizen ve disiplinine uygunluk
ilkeleri dogrultusunda yiiriitmekle yiikiimliidiir.
2.6. Hizmetin Yiiriitiilmesine iliskin Genel Esaslar
Yiiklenici;
o Hizmetin eksiksiz ve zamaninda yerine getirilmesinden,
e (Calistirilan personelin sevk ve idaresinden,

o Hizmet siiresince dogabilecek her tiirli isgilik, is sagligi ve gilivenligi ve sosyal glivenlik
yiikiimliiliiklerinden

tam ve minhasiran sorumludur.

Idare, hizmetin geregi gibi yiiriitiiliip yiiriitilmedigini denetlemeye ve gerekli gordiigii hallerde hizmetin
tyilestirilmesine yonelik talimat vermeye yetkilidir.

MADDE 3 — HIZMETIN KAPSAMI
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3.1. Genel Kapsam

Yiiklenici, Ostim Teknik Universitesi Ostim Ana Yerleskesi ile Eryaman Yabanci Diller Yiiksekokulu
binalarinda bulunan tiim kapali ve acik alanlarda, egitim-6gretim ve idari faaliyetlerin gerektirdigi genel
temizlik hizmetlerini bu Teknik Sartname hiikiimleri dogrultusunda yerine getirmekle yiikiimliidiir.

3.2. Kapal Alan Temizlik Hizmetleri
Kapal1 alanlarda verilecek temizlik hizmetleri asagidaki alanlar1 kapsar:
o Derslikler, laboratuvarlar ve uygulama alanlar
e Akademik ve idari ofisler
o Koridorlar, merdivenler, asansorler ve giris alanlari
o Tuvaletler, lavabolar ve soyunma alanlar1
o Konferans, toplant1 ve seminer salonlar1
e Kiitiiphane, okuma ve ¢alisma alanlari
e Spor, sanat ve etkinlik alanlari
e Depolar ve ortak kullanim alanlari

Bu alanlarda; zemin temizligi, yiizey silme, toz alma, cam ve kapi temizligi, atik toplama, hijyen ve
dezenfeksiyon islemleri diizenli olarak yapilacaktir.

3.3. Acik Alan ve Cevre Temizligi
Acik alan temizlik hizmetleri;
e Babhgeler, yiiriiylis yollar1 ve bina ¢evresi
e Otoparklar ve agik kullanim alanlar
« Universite yerleskeleri igerisindeki tiim agik alanlar

kapsaminda gerceklestirilecektir. A¢ik alanlarda biriken atiklar diizenli olarak toplanacak, cevre temizligi
saglanacaktir.

3.4. Atik Yonetimi ve Tasima Hizmetleri

Yiiklenici;
e Giinliik temizlik faaliyetleri sonucu olusan evsel atiklari,
o Temizlik hizmetleri kapsaminda ortaya ¢ikan atiklar

¢Op posetleri igerisinde toplayarak, idarenin belirledigi alanlara tasiyacak ve atiklarin birikmesine meydan
vermeyecektir.

Tibbi ve tehlikeli atiklar, ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde idarenin talimatlar1 dogrultusunda islem
gorecektir.

3.5. Tadilat ve Onarim Sonrasi Temizlik

Idarenin talebi dogrultusunda, bina ici ve gevresinde gerceklestirilen tadilat, bakim ve onarim calismalari
sonrasinda olusan temizlik ve atiklarin toplanmasi ve ortamin kullanima hazir hale getirilmesi hizmet
kapsamindadir.

3.6. Hizmetin Siirekliligi ve Kalite Esaslar
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Temizlik hizmetleri;
e hijyen,
e diizen,
e saglik ve giivenlik,
e cevreye duyarhilik

ilkeleri dogrultusunda, iiniversitenin giinliik kullanim yogunlugu dikkate alinarak kesintisiz ve diizenli sekilde
yirtitiilecektir.

3.7. Hari¢ Tutulan Hususlar

Bu Teknik Sartname kapsaminda yer almayan ve 6zel uzmanlik gerektiren;
« Insaat, boya ve yapisal tadilat isleri,
e Teknik bakim-onarim hizmetleri,
e Peyzaj diizenleme ve bitkilendirme ¢alismalari

yiiklenicinin sorumlulugu disinda olup, bu tiir isler ancak idarenin yazili talebi ve ayrica gorevlendirme
yapilmasi halinde gerceklestirilecektir.

MADDE 4 — CALISMA USUL VE ESASLARI
4.1. Calisma Diizeni ve Saatleri

Temizlik hizmetleri, genel olarak hafta i¢i 07.00 — 17.30 saatleri arasinda ytiriitiilecektir. Ancak, idarenin uygun
gbrmesi halinde, hizmetin geregi olarak hafta sonu dahil ¢aligma saatlerinde diizenleme yapilabilecektir.

4.2. Vardiya ve Esnek Caliyma Uygulamalar:

Hizmetin niteligi geregi, idare tarafindan gerekli goriilmesi halinde personel;
e vardiyal,
e esnek saatli,
e mesai dis1

calisma dilizenine tabi tutulabilir. Bu durumda uygulanacak g¢alisma plani idare tarafindan belirlenir ve
yiiklenici tarafindan aynen uygulanir.

4.3. Hafta Sonu ve Resmi Tatil Calismalar:

Idarenin talebi dogrultusunda, hizmetin siirekliliginin saglanmas1 amaciyla hafta sonlar ile resmi ve dini
bayramlarda ¢alisma yaptirilabilir.

Bu ¢alismalara iliskin iicretlendirme ve c¢alisma siireleri, 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde
ylklenici tarafindan karsilanacaktir.

4.4. Olaganiistii ve Acil Durumlar

Acil durumlar, yogun kullanim, hava kosullari, teknik arizalar, tadilat ve bakim ¢alismalar1 gibi 6ngoriilemeyen
hallerde; idare, temizlik hizmetlerinin kapsami ve calisma saatlerine iliskin diizenleme yapmaya yetkilidir.

Yiiklenici, bu tiir durumlarda hizmetin aksamamasi i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

4.5. Gorev Dagilim ve Organizasyon
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Temizlik personelinin gorev dagilimi ve ¢aligma alanlari, idare tarafindan belirlenen ihtiyaclar dogrultusunda
yiiklenici tarafindan planlanacaktir.

Idare, hizmetin etkin ve verimli yiiriitiilmesi amaciyla goérev dagiliminda degisiklik yapilmasin talep edebilir.
4.6. Hizmetin Aksatilmamasi Esasi

Yiiklenici; izin, rapor, personel degisikligi ve benzeri nedenlerle hizmetin aksamasina mahal vermeyecek,
gerekli tedbirleri alacaktir.

Hizmetin aksadigi tespit edilen hallerde, idarenin yazili veya sozlii bildirimi tizerine eksiklikler derhal
giderilecektir.

4.7. Talimatlara Uyum

Yiiklenici ve ¢alistirdig1 personel; idarenin yazili ve sozlii talimatlarina, tiniversite i¢ diizenlemelerine ve bu
Teknik Sartname hiikiimlerine uymakla ytikiimliidiir.

MADDE 5 - TEMIZLIKTE UYULACAK KURALLAR
5.1. Genel ilkeler

Temizlik hizmetleri; hijyen, diizen, ¢evre sagligi, is saglig1 ve giivenligi ile tiniversitenin kurumsal isleyisine
uygunluk esas alinarak yiiriitiilecektir.

Yiiklenici ve personeli, temizlik hizmetlerini bu ilkelere uygun sekilde gergeklestirmekle yilikiimliidiir.
5.2. Dikkat ve Ozen Yiikiimliiliigii

Temizlik sirasinda; iiniversiteye ait her tiirli tasinir ve taginmaz mal, demirbas, teknik ekipman, evrak ve
belgeye zarar verilmeyecek; olusabilecek hasar ve zararlardan yiiklenici sorumlu olacaktir.

Temizlik nedeniyle yerinden alinan esyalar, islem sonrasinda diizenli ve eksiksiz sekilde eski yerlerine
yerlestirilecektir.

5.3. Ozel Alanlar ve Hassas Mekanlar

Bilgi islem altyapisi, laboratuvarlar, teknik cihazlarin bulundugu alanlar ve kiymetli ekipmanlarin yer aldigi
mekanlarin temizligi, idarenin bilgisi ve yonlendirmesi dogrultusunda yapilacaktir.

Bu alanlarda yetkisiz islem yapilmayacaktir.
5.4. Hijyen ve Dezenfeksiyon Kurallar

Tuvaletler, lavabolar ve ortak kullanim alanlart siirekli temiz ve hijyenik durumda tutulacak; kireg, pas ve kotii
koku olusumuna izin verilmeyecektir.

Temizlik ve dezenfeksiyon islemlerinde insan sagligina ve ¢evreye zarar vermeyen, mevzuata uygun temizlik
malzemeleri kullanilacaktir.

5.5. Temizlik Ekipmanlarinin Kullanim

Tuvalet ve benzeri hijyen gerektiren alanlarda kullanilan temizlik ekipmanlar1 (paspas, kova, bez vb.), diger
alanlarda kesinlikle kullanilmayacaktir.

Kullanilan ekipmanlar, her ¢alisma giinii sonunda temizlenerek bir sonraki kullanima hazir hale getirilecektir.
5.6. Zemin, Hal ve Cam Temizligi

Zeminler, yiizey 6zelliklerine uygun temizlik yontemleriyle temizlenecek; hali, yolluk ve paspaslar diizenli
olarak vakumlu temizlik yapilmak suretiyle temiz tutulacaktir.
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Idarenin talebi dogrultusunda, hali ve cam temizligi periyodik veya ihtiya¢ halinde gerceklestirilecektir.
5.7. Atik Toplama ve Tasima Kurallari

Atiklar, uygun ¢Op posetleri igerisinde toplanarak idarenin belirledigi alanlara tasinacak; atik birikmesine izin
verilmeyecektir.
Atiklarin taginmasi sirasinda gevre kirliligine ve saglik risklerine meydan verilmeyecektir.

5.8. Enerji ve Su Tasarrufu

Temizlik personeli; temizlik sirasinda elektrik, su ve diger kaynaklarin tasarruflu kullanilmasma 6zen
gosterecek, temizlik tamamlanan alanlarda gereksiz agik birakilan musluk, aydinlatma ve cihaz bulunmamasini
saglayacaktir.

5.9. Mevsimsel ve Cevresel Onlemler

Kis sartlarinda bina girisleri, merdivenler ve agik alanlarda kar ve buzlanmaya karsi gerekli temizlik ve
giivenlik 6nlemleri alinacak; yaya ve ara¢ giivenligi saglanacaktur.

5.10. Personel Davranis Kurallar

Temizlik personeli; iiniversite icerisinde kibar, saygili ve disiplinli davranacak; hizmet alan kisileri rahatsiz
edici tutum ve davranislardan kacinacaktir.

Caligsma saatleri igerisinde liniversite kurallarina aykir1 davraniglarda bulunulamaz.
5.11. Cinsiyete Duyarh Alan Temizligi

Erkek kullanim alanlarinin temizligi erkek personel, kadin kullanim alanlarinin temizligi kadin personel
tarafindan gerceklestirilecektir.

MADDE 6 — PERSONELIN NiTELIiKLERi VE DAGILIMI
6.1. Genel Nitelikler

Genel temizlik hizmetinde calistirilacak personel;

e En az ilkokul mezunu olacak,

e Enaz 18 yasinda olacak,

o Gorevini yerine getirmesine engel teskil edecek herhangi bir fiziksel veya ruhsal saglik problemi
bulunmayacaktir,

o Adli sicil kaydi, gérevini yapmasina engel nitelikte olmayacaktir.

Idare, gerektiginde galistirilacak personele iliskin personel listesini yiikleniciye bildirebilecektir.
Idarenin onaylamadigi herhangi bir personel hizmet kapsaminda ¢alhistirilamaz.

Personelin saglik durumuna ve adli siciline iliskin gerekli belgeler yiiklenici tarafindan temin edilecek olup,
idarenin talebi halinde derhal ibraz edilecektir.

6.2. Egitim ve Bilinclendirme

Yiiklenici, temizlik hizmetinde calistiracagi personele;
e Temel temizlik ve hijyen kurallari,
o Issaghp ve giivenligi,
« Universite i¢i davranis ve etik kurallar

konularinda hizmet 6ncesi ve hizmet siiresince gerekli bilgilendirme ve egitimleri vermekle yiikiimliidiir.
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6.3. Personel Dagilimi ve Gorevlendirme

Personelin ¢alisma alanlar1 ve gorev dagilimi; hizmetin geregi, alanlarin kullanim yogunlugu ve hijyen
ihtiyaclar dikkate alinarak yiiklenici tarafindan planlanacaktir.

Idare, hizmetin etkin ve verimli yiiriitiilmesi amaciyla personelin gérev yerlerinde degisiklik yapilmasini talep
etmeye yetkilidir.

6.4. Personel Devamlilig: ve Yedekleme

Yiiklenici; izin, rapor, hastalik veya benzeri nedenlerle personel eksikligi olusmasi halinde, hizmetin
aksamamasi icin gerekli tedbirleri almakla ve gerektiginde esdeger nitelikte personel gorevlendirmekle
yiikiimlidiir.

6.5. Personel Degisikligi

Personel degisiklikleri, idarenin bilgisi ve onay1 dahilinde gergeklestirilecek olup; idare, gerekli gordiigi
hallerde personelin degistirilmesini talep etme hakkina sahiptir.

MADDE 7 — YUKLENICININ YUOKUMLULUKLERI
7.1. Genel Sorumluluk

Yiiklenici; bu Teknik Sartname, s6zlesme hiikiimleri ve yiiriirlikteki mevzuat cergevesinde, genel temizlik
hizmetlerinin eksiksiz, zamaninda ve mevzuata uygun sekilde yerine getirilmesinden sorumludur.

7.2. isverenlik ve Personel Sorumlulugu
Yiiklenici, ¢alistirdig1 tiim personelin isvereni olup;

personelin iicretleri, sosyal giivenlik primleri, vergiler, , fazla mesai yillik izin, resmi tatil, kidem ve ihbar
tazminatlari ile diger tiim yasal hak ve yiikiimliiliklerden miinhasiran sorumludur.

Bu kapsamda idareye herhangi bir mali, hukuki veya cezai sorumluluk yiiklenemez.
7.3. Ucretlerin Odenmesi

Yiiklenici, hak edis 6demesini takiben personel licretlerini en geg¢ 2 (iki) is giinii i¢erisinde banka araciligiyla
o0demek ve 6demeye iliskin belgeleri idareye ibraz etmekle yiikiimliidiir.

7.4. Sosyal Giivenlik ve Yasal Bildirimler

Yiiklenici; calistirdigi personelin Sosyal Giivenlik Kurumu bildirimlerini, sigorta primlerini ve yasal
yiikiimliiliiklerini eksiksiz ve zamaninda yerine getirecektir.

Sigortasiz veya eksik bildirilen personel ¢alistirilamaz.
7.5. Personel Devamlihig:

Yiiklenici, izin, rapor veya benzeri nedenlerle hizmetin aksamasina izin vermeyecek; gerekli hallerde esdeger
nitelikte personel gorevlendirmek suretiyle hizmetin siirekliligini saglayacaktir.

7.6. Personel Degisikligi ve Disiplin

Idare; hizmetin niteli§ine uygun olmayan, kurallara uymayan veya performansi yetersiz goriilen personelin
degistirilmesini talep edebilir.

Yiiklenici, bu talebi gecikmeksizin yerine getirmekle yiikiimliidiir.

7.7. Kiyafet, Kimlik ve Davranis Kurallan
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Yiiklenici, personelin gorev sirasinda iiniversite tarafindan onaylanan kiyafetleri giymesini ve kimlik karti
tasimasini saglamakla yiikiimliidiir.

Personelin Ttniversite kurallarina, etik ilkelere ve disiplin kurallarina uygun davranmasi yiiklenicinin
sorumlulugundadir.

7.8. Egitim ve Bilgilendirme

Yiiklenici; calistirdig1 personele temizlik, hijyen, is saglig1 ve giivenligi ile tiniversite i¢i kurallara iliskin
gerekli egitimleri vermekle yilikiimlidir.

7.9. Denetimlere Uyum

Yiiklenici; idarenin yapacagi her tiirlii denetim, inceleme ve kontrole izin vermek, istenilen bilgi ve belgeleri
stiresi igerisinde sunmakla yiikiimliidiir.

7.10. Hasar ve Zarar Sorumlulugu

Hizmetin yiiriitiilmesi sirasinda personel tarafindan iiniversiteye ait taginir ve tasinmazlara verilecek her tiirlii
zarar yliklenici tarafindan karsilanacaktir.

7.11. Alt Yiiklenici Yasag:
Yiiklenici, idarenin yazili izni olmaksizin hizmetin tamamini veya bir kismini {igiincii kisilere devredemez.
7.12. Mevzuata Aykirihk

Yiikleniciden kaynaklanan mevzuata aykiriliklar nedeniyle kamu kurumlar1 veya yetkili merciler tarafindan
uygulanacak her tiirlii idari, mali ve cezai yaptirim ylikleniciye aittir.

7.13. Ulusal Bayram ve Genel Tatil Giinii Calismalari
Yiiklenici, idarenin talebi dogrultusunda;

2429 sayili Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun kapsaminda yer alan ulusal bayram, resmi ve
dini tatil giinlerinde temizlik hizmetini aksatmayacak sekilde personel calistirmakla yiikiimliidiir.

Bu giinlerde calistirilan personele ddenecek iicretler, 4857 sayili Is Kanunu’nun ilgili hiikiimleri uyarinca
yiiklenici tarafindan karsilanacak olup, bu kapsamda idareye herhangi bir ek mali sorumluluk yiiklenemez.

7.14. Fazla Mesai Calismalari
Hizmetin geregi olarak, idarenin yazili veya sozlii talebi lizerine personele fazla mesai yaptirilabilir.

Fazla mesai uygulamalari, 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde vyiiriitiilecek olup, fazla mesai
ticretleri ve buna iligkin tiim yasal yiikiimliiliikler yiiklenici tarafindan karsilanacaktir.

Fazla mesai uygulamalar1 nedeniyle idareden ayrica herhangi bir bedel talep edilemez.
7.15. Kidem Tazminati ve Diger Yasal Haklar

Yiiklenici; ¢alistirdigt personelin kidem tazminati, ihbar tazminati, yillik izin {icreti ve diger tiim yasal
alacaklarinin 6denmesinden miinhasiran sorumludur.

Bu kapsamda dogabilecek her tiirlii mali, hukuki ve cezai sorumluluk yiikleniciye ait olup, idarenin herhangi
bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Personelin yiikleniciye veya idareye kars1 agabilecegi her tiirlii dava ve talepten dogacak sonuglar yiikleniciye
riicu edilir.

MADDE 8 — iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
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8.1. Genel Yiikiimliiliik

Yiiklenici; 6331 say1ili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, ilgili ydnetmelikler ve yiiriirliikteki mevzuat hiikiimleri
dogrultusunda, ¢alistirdig1 tiim personelin is saglig1 ve giivenligini saglamakla yiikiimliidiir.

Bu kapsamda alinmasi1 gereken her tiirlii nlem, yapilmasi gereken bildirim ve harcama yiikleniciye aittir.
8.2. Risk Degerlendirmesi
Yiiklenici, hizmete baglamadan 6nce ve hizmet siiresi boyunca gerekli goriilen hallerde;
e Risk degerlendirmesi yapmak,
o Tespit edilen risklere kars1 6nleyici ve koruyucu tedbirleri almak
zorundadir. Risk degerlendirme raporlari, idarenin talebi halinde ibraz edilecektir.
8.3. Egitim ve Bilgilendirme
Yiiklenici; calistirdig1 personele;
o Issaghp ve giivenligi,
e Temizlik sirasinda karsilasilabilecek riskler,
e Acil durumlar ve ilk yardim

konularinda gerekli egitimleri vermekle yiikiimliidiir. Egitimlere iligskin belgeler diizenli olarak muhafaza
edilecektir.

8.4. Kisisel Koruyucu Donamim (KKD)

Temizlik hizmetinin niteligine uygun olarak gerekli tiim kisisel koruyucu donanimlar (eldiven, maske, is
ayakkabisi vb.) yiiklenici tarafindan temin edilecek ve personelin kullanimina sunulacaktir.

KKD kullaniminin takibi ve denetimi yiiklenici sorumlulugundadar.
8.5. Is Kazalar1 ve Bildirim
Hizmetin yiiriitiilmesi sirasinda meydana gelebilecek is kazalar1 ve meslek hastaliklar;
o derhal idareye bildirilecek,
o yasal siiresi igerisinde Sosyal Giivenlik Kurumu’na bildirilecektir.
[s kazalarindan dogabilecek her tiirlii hukuki, idari ve mali sorumluluk yiikleniciye aittir.
8.6. Acil Durum ve Giivenlik Onlemleri

Yiiklenici; yangin, dogal afet, sabotaj ve benzeri acil durumlara karst gerekli 6nlemleri almak ve personelini
bu konularda bilgilendirmekle ytikiimliidiir.

Acil durumlarda idarenin talimatlarina uyulacaktir.
8.7. Saghk Gozetimi

Yiiklenici, personelin ise giris ve periyodik saglik muayenelerini yaptirmakla ve gerekli saglik kayitlarini
muhafaza etmekle yiikiimliidiir.

MADDE 9 — KIYAFET VE DONANIM

9.1. Kiyafet Temini ve Sorumluluk
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Genel temizlik hizmetinde gorev alacak tiim personelin gorev sirasinda kullanacagi kiyafetler, ayakkabilar ve
gerekli donanimlar yiiklenici tarafindan temin edilecektir.

Bu kapsamda yapilacak tiim giderler yiikleniciye ait olup, idareden ayrica bir bedel talep edilemez.
9.2. Kiyafetlerin Niteligi
Personel kiyafetleri;

e Temizlik hizmetinin niteligine uygun,

e Mevsim sartlarini karsilayacak 6zellikte,

e Issaglig1 ve giivenligi kurallarina uygun,

e Temiz, diizenli ve bakiml

o Erkek; ayakkabi, pantolon, polo yaka kisa kol tisort, 3 cepli polar (6 sar adet), 10 ¢ift corap

o Kadin: ayakkabi, pantolon, polo yaka kisa kol tisort, 3 cepli polar (1 er adet), 4 ¢ift corap
olacaktir.

Kiyafetlerin rengi, modeli ve kalitesi, liniversitenin kurumsal diizenine uygun olmak kaydiyla idare tarafindan
onaylanacaktir.

9.3. Kurumsal Kimlik ve Tamimlayic1 Unsurlar

Personel kiyafetlerinde yiiklenici firmanin unvani veya logosu goriiniir sekilde yer alacaktir.
Personel, gorev siiresince idare tarafindan verilen kimlik kartlarini {izerinde tagimakla yiikiimliidiir.
9.4. Kisisel Koruyucu Donanim

Is saglhig1 ve giivenligi mevzuati geregi kullanilmasi zorunlu olan kisisel koruyucu donanimlar (eldiven, maske,
is ayakkabist, reflektorlii yelek vb.) yliklenici tarafindan temin edilecek ve personelin kullanimina sunulacaktir.

9.5. Kiyafet ve Donanimin Kullanimi

Personel, kendisine teslim edilen kiyafet ve donanimlar1 amacina uygun sekilde kullanmak ve korumakla
yliktimliidiir.

Kiyafetlerin ve donanimlarin yipranmasi, kaybolmasi veya kullanilamaz hale gelmesi durumunda yenilenmesi
yiiklenici sorumlulugundadir.

9.6. Universite itibarinin Korunmasi

Personelin kiyafet ve donanimi, tiniversitenin kurumsal itibarin1 zedeleyici nitelikte olamaz.
Idare, uygun gormedigi kiyafet ve donanimlarin degistirilmesini talep etme hakkina sahiptir.
MADDE 10 - DENETIM VE KONTROL

10.1. Denetim YetKkisi

Idare; bu Teknik Sartname ve sézlesme hiikiimleri cergevesinde, yiiklenici tarafindan yiiriitiilen genel temizlik
hizmetlerini, kullanilan malzeme ve ekipmanlari, personel sayisi ve niteliklerini her zaman denetleme, kontrol
etme ve inceleme yetkisine sahiptir.

10.2. Denetimlerin Yiiriutiillmesi

Denetimler; idare tarafindan gorevlendirilen yetkililer araciligiyla, dnceden haber verilerek veya haber
verilmeksizin yapilabilir.
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Yiiklenici, denetim sirasinda talep edilen bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak sunmakla yiikiimliidiir.
10.3. Tespit Edilen Eksiklikler

Denetimler sirasinda tespit edilen eksiklikler, aykiriliklar veya uygunsuzluklar yiikleniciye yazili veya sozlii
olarak bildirilecektir.

Yiiklenici, bildirilen eksiklikleri idarenin belirleyecegi siire i¢erisinde gidermekle yiikiimliidiir.
10.4. Diizeltici Faaliyetler

Yiiklenici; tespit edilen eksikliklerin giderilmesine yonelik gerekli diizeltici ve onleyici faaliyetleri almak,
yapilan islemler hakkinda idareyi bilgilendirmek zorundadir.

10.5. Hizmetin Aksamasi Durumu

Denetimler sonucunda hizmetin aksadiginin veya bu Teknik Sartname hiikiimlerine aykiri yiriitiildiigiiniin
tespit edilmesi halinde; idare, sdzlesme hiikiimleri ¢ercevesinde gerekli yaptirimlart uygulamaya yetkilidir.

10.6. Hak Edislerle Iliski

Denetimler sonucunda tespit edilen eksikliklerin giderilmemesi halinde, eksiklikler giderilinceye kadar
yiikleniciye yapilacak hak edis 6demeleri, s6zlesme hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla durdurulabilir.

10.7. Denetimlerin Yiikleniciye Etkisi
Denetim ve kontroller, yliklenicinin s6zlesme ve mevzuattan dogan sorumluluklarini ortadan kaldirmaz.

Denetim yapilmis olmasi, yiiklenicinin kusur ve sorumlulugunu kaldirict veya azaltict bir unsur olarak
degerlendirilemez.

MADDE 11 - GIZLIiLiK VE ETiK KURALLAR
11.1. Gizlilik Yiikiimliiliigii

Yiiklenici ve ¢alistirdig1 tiim personel; gorevleri sirasinda veya gorevleri nedeniyle 6grendikleri her tiirlii bilgi,
belge ve veriyi gizli tutmakla yiikiimliidiir.

Bu yiikiimliiliik; hizmet siiresi sona erdikten sonra da aynen devam eder.
11.2. Kisisel Verilerin Korunmasi

Yiiklenici; hizmetin yiiriitilmesi sirasinda edinilen kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uymakla yiikiimliidiir.

Kisisel veriler, hizmet amaci disinda kullanilamaz ve iiciincii kisilerle paylasilamaz.
11.3. Kurumsal Bilgi ve Belgeler

Universiteye ait her tiirlii yazili, sézlii ve elektronik bilgi, belge ve dokiiman; {iniversitenin izni olmaksizin
kopyalanamaz, ¢cogaltilamaz, paylasilmaz ve iiciincii kisilere agiklanamaz.

11.4. Etik Davrams Ilkeleri

Yiiklenici personeli; liniversite yerleskelerinde gorevlerini yerine getirirken;
e Saygil, diiriist ve tarafsiz davranmak,
o Ogrenci, akademik ve idari personele kars: etik kurallara uygun hareket etmek,
 Universitenin kurumsal diizenini ve itibarm zedeleyici davramislardan kaginmak

zorundadir.
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11.5. Menfaat Saglama Yasag

Yiiklenici ve personeli; gorevleri sirasinda dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir kisi ya da kurumdan
maddi veya manevi menfaat saglayamaz, hediye kabul edemez.

11.6. Etik Thlaller ve Yaptirimlar

Gizlilik veya etik kurallarin ihlali halinde; idare, sdzlesme ve ilgili mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde gerekli
yaptirimlar1 uygulamaya ve ilgili personelin degistirilmesini talep etmeye yetkilidir.

MADDE 12 - DIGER HUKUMLER VE YURURLUK

12.1. Sozlesme ile iliski

Bu Teknik Sartname, ihale dokiimaninin ve imzalanacak s6zlesmenin ayrilmaz bir parcasidir.
Yiiklenici, bu Teknik Sartnamede yer alan tiim hiikiimlere uymay1 pesinen kabul ve taahhiit eder.
12.2. Hiikiim Bulunmayan Haller

Bu Teknik Sartnamede hiikiim bulunmayan hallerde; imzalanan sézlesme hiikiimleri ile yiiriirliikteki ilgili
mevzuat hiikiimleri uygulanir.

12.3. Yorum ve Uyusmazhklar

Bu Teknik Sartnamenin uygulanmasindan dogabilecek tereddiitlerin giderilmesinde idarenin yazili talimatlar
esas alinir.

Sartname hiikiimlerinin yorumlanmasinda oncelik sirasi;
1. Sozlesme,
2. Teknik Sartname,
3. Idari Sartname,
4. Tlgili mevzuat
seklindedir.
12.4. Degisiklikler
Bu Teknik Sartnamede yapilacak degisiklikler ancak idarenin yazili onayi ile gegerlilik kazanir.
Yiiklenici, idarenin onay1 olmaksizin sartnamede degisiklik yapamaz.
12.5. Yiirurlik
Bu Teknik Sartname, Ostim Teknik Universitesi yetkili makamlarinca onaylandig: tarihte yiiriirliige girer.
12.6. Baglayicihik

Bu Teknik Sartname; yiiklenici agisindan baglayict olup, yiiklenici tarafindan eksiksiz ve gecikmeksizin
uygulanacaktir.

12.7. Bu teknik sartname 12 (on iki) madde ve 12 sayfadan olugsmaktadir.
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